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NEPILNGADIGO UN NEAIZSARGATO PERSONU
AIZSARDZIBAS POLITIKA

1. Mérkis

Nodibinajums “CARITAS LATVIJA” (turpmak - Caritas) atzist nepilngadigo un neaizsargato
personu tiesibas uz aizsardzibu neatkarigi no dzimuma, rases, kultliras un invaliditates. Caritas
atzist, ka darba ar nepilngadigajiem un neaizsargatajaim personam pastav varas attiecibas un
risks, ka darbinieki var launpratigi izmantot cilvékus, ar kuriem strada.

Caritas ir apnémusies radit un uztwét vidi, kas veicina tas pamatvértibas un nover§ jebkuru
Jaunpratigu izmanto$anu. No Caritas darbiniekiem (“darbinieki” Seit un turpmak — algotie
darbinieki, pakalpojumu sniedzgji, personas, kuras strdda uz uzpémuma liguma pamata,
brivpratigie, praktikanti, valdes locekli un sadarbibas partneri, kuri rikojas Caritas varda) tiek
sagaidits, ka vini aizstaveés visu cilvéku cienu, ar kuriem viniem nakas saskarties, nodrosinot,
ka vinu personiga un profesionald uzvediba vienmér atbilst visaugstakajiem standartiem. No
vipiem tapat tiek sagaidits, ka, uzpemoties savus pienakumus, vini kalpos godpratigi un
veicinds pareizas attiecibas. Caritas atzist nepilngadigo un neaizsargato personu Ipasas
vajadzibas, tAp&c apnemas radit un uzturét vidi, kas aizsarga 31s personas.

2. Darbibas joma

2.1. Nepilngadigo un neaizsargato personu aizsardzibas politika (turpmak - Politika) tiesi
attiecas uz:

1) visiem Caritas darbinickiem, pakalpojumu sniedzgjiem, personam, kuras strada uz
uznémuma liguma pamata, praktikantiem, brivpratigajiem un valdes locekliem;

2) tiem, kuri sanem jebkada veida palidzibu caur Caritas atbalsta mehanismiem;

3) Caritas sadarbibas partneriem, kuri rikojas Caritas varda.

2.2. Caritas nepiecieS8amibas gadijuma sniedz atbalstu STm personu grupam Politikas IstenoSana.

3. Nepilngadigo un neaizsargito personu aizsardziba
Caritas aizliedz jebkura veida launpratigas izmantoSanas formas:
3.1. Caritas darbiniekiem ir aizliegts nodarit jebkada veida fizisku vai emociondlu
kaitéjumu nepilngadigajiem vai neaizsargatajam personam.
3.2. Caritas darbinickiem ir aizliegts iesaistities seksudlas darbibas ar nepilngadigajiem
(personam, kas ir jaunakas par 18 gadiem) un neaizsargatajam personam. Ricibas attaisnojums
nav klGidains uzskats par nepilngadiga vecumu.
3.3. Caritas darbiniekiem ir aizliegts apmaind pret seksualiem pakalpojumiem
pieskirt naudu, nodarbinatibu, pakalpojumus vai citus labumus un priekSrocibas.
3.4, Caritas darbiniekiem ir aizliegts jebkada veidd pazemot vai izmantot nepilngadigos,
sievietes un neaizsargatas personas.
3.5. Caritas darbinieki nedrikst izmantot savu varu vai stavokli, lai nelikumigi atteiktu
pakalpojumus vai palidzibas sniegdanu, vai to pieskirSand vaditos saskand ar personigajiem
ieskatiem.
3.6. Caritas darbinieki nedrikst izmantot savu varu vai stavokli, lai pieprasitu maksdjumu,
privilégiju vai kadu citu labumu no klientiem vai citiem, kuri attieciba pret viniem atrodas
paklautibas pozicija.
3.7. Caritas darbiniekiem ir aizliegts iesaistities jebkada veida cilvektirdznieciba.
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4, Pienakums zinot

4.1. Caritas darbinickiem ir pienakums zinot par jebkuram situacijam vai aizdomam par

nepilngadigo un neaizsargato personu Jaunpratigu izmantoSanu. Zinojums nostitams uz e-pastu
_info@caritas.lv. Nezinofana var radit risku upurim un Caritas. Nezino$ana ir Politikas un

“Caritas Internationalis” Uzvedibas kodeksa (turpmak — Uzvedibas kodekss) parkapums.

4.2. Zino%ana javeic, izmantojot noteiktus zinoSanas mehanismus (Politikas 4. pielikums).

5. Prevencija

Caritas ievéro visaugstdkos cilvekresursu vadibas un rekrutacijas standartus, lai pasargatu
cilvékus, ar kuriem straddjam, no launpratigas izmantoSanas. Tas ietver:

5.1. Droga rekruticija — atsauksmju sniegSana un potencialo pretendentu parbaude, uzsvaru
liekot uz nevainojamu darba izpildi saskana ar Uzvedibas kodeksu.

5.2. Apmaciba - visi darbinieki ir izgajusi ievadapmacibu par Etikas un Uzvedibas kodeksiem,
Stidzibu izskatisanas politiku, Politiku un tas pielikumiem.

5.3. Apstiprindjums - visi darbinieki ir izlasijusi, sapratusi un parakstijusi Caritas nepilngadigo
un neaizsargato personu aizsardzibas politiku un Uzvedibas kodeksu.

6. Datu aizsardziba

Caritas personas datu apstrade pieméro visaugstako aizsardzibas limeni. Personiga informacija,
kas iegita izmeklesanas laika saistiba ar Etikas un Uzvedibas kodeksiem, Politikas
parkapumiem, tiks apstradata saskana ar Visparigo datu aizsardzibas regulu (ES) 2016/679 par
fizisko personu aizsardzibu atieciba uz personas datu apstradi un Latvijas Republikas Fizisko
personu datu apstrades likumu.

Pielikumi:

I pielikums — Terminu vardnica

II pielikums — Uzvedibas standarti attieciba pret nepilngadigajiem un neaizsargatajam
personam

IIT pielikums — Apliecindjuma veidlapa
IV pielikums — Zinojuma veidlapa
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I PIELIKUMS - TERMINU VARDNICA

NEPILNGADIGAIS:
Jebkura persona, kas ir jaunaka par 18 gadiem. Nepemot v&ra to, ka valsts tiesibu aktos vai
vietgjas parazas var biit cits vecuma slicksnis, Caritas nodrosina vienadu aizsardzibu visam

personam, kuras ir jaunakas par 18 gadiem.

NEAIZSARGATAS PERSONAS:

Personas vecuma no 18 gadiem, kuram ir lielaks risks ciest bitisku kaitgjumu tadu iemeslu del
ki dzimums, vecums, garigd vai fiziska veseliba, nabadziba, nevienlidziba, krizes situacija vai
dzivesvietas maina.

AIZSARDZIBA:

Organizacijas piendkums ir nodro§inat, lai to darbinieki un programmas veicinatu bému un
neaizsargitu pieauguo labbitibu un nepaklautu vinus kaitgjuma un launpratigas izmantosanas
riskam. Aizsardziba ir pasakumi, kas tiek Tstenoti, lai reag&tu uz vardarbibu pret nepilngadigo
vai neaizsargatu personu. Tas ietver visu sfidzibu identificéSanu un reageéanu uz tam, ka arT
personigas atbildibas uznemsanos.

PREVENCIJA:

Ta ir atbildiba un pasikumi, kas tiek Tstenoti, lai novérstu vardarbibu pret nepilngadigo vai
neaizsargatu personu. Tas ietver izpratnes veidoanu, apmacibas veicinaSanu, aizsardzibas
struktiiru uzraudzibu un novertésanu.

LAUNPRATIGA IZMANTOSANA:

Jebkura darbiba vai bezdarbiba, kas nodara kait€jumu citai personal Ta var ietvert fizisku,
emocionalu, seksudlu izmantoSanu un nolaidibu. Ta ietver arT launpratigu izmantoSanu
tie§saisté un/vai izmantojot mobilas tehnologijas. Jebkura faktiska riciba vai mégindjums
launprétigi izmantot neaizsargatibas, varas vai uzticibas situdciju, lai giitu finansialu, socialu
vai politisku labumu. Ir daZadi launpratigas izmantoSanas veidi, tostarp:

1. Seksuila izmanto¥ana: jebkura faktiska vai piedraudéta seksuala izmantoSana pret
nepilngadigo vai pieauguo, kas Tstenota ar spéku vai nevienlidzibas vai piespiedu apstak]os.
Seksudlas izmantoSanas pieméri ir izvaro$ana, aizskaro$s seksuals kontakts, pieméram,
nevélami pieskarieni, un seksudla izmantofana bez fiziska kontakta ka seksuala satura zinu
siiti¥ana un verbdla vai neverbala seksudla uzmak$anas. Neaizsargatibas, varas vai uzticibas
situdcijas faktiska launpratiga izmanto$ana vai mégindjums to launpratigi izmantot seksualos
noliikos, tostarp, bet ne tikai, giistot finansialu, socialu vai politisku labumu no citas personas
seksudlas izmantoSanas.

2. Fiziska izmanto¥ana: faktiska vai iesp&jama fiziska vardarbiba pret bérnu vai pieauguso,
pieméram, sitieni, griidieni vai kratiZana, ja ir skaidra parlieciba vai pamatotas aizdomas, ka
miesas bojajumi ir nodariti vai apzinati nav noversti.

3. Emocionala izmantoSana: kaitgjums, ko nodara pastaviga vai griita emociondli slikta
izturé$anas vai noraidi¥ana, pieméram, pazemojo$i sodi, draudi, iebied&Sana, aprupes un

milestibas nesniegSana.

4. Nolaidiba: ja netieck apmierinitas pamatvajadzibas, pieméram, &diens, siltums un
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mediciniska apriipe, vai ja netiek novérsta paklausana jebkada veida apdraudgjumam.

5. Bérnu darbs: Termins “bérnu darbs” parasti attiecas uz jebkuru saimniecisku darbibu, ko
_veic persona, kura ir jaunaka par 15 gadiem.

6. Cilveku tirdznieciba: nepilngadigo vai neaizsargdtu personu vervéSana, parvadasana,
nodo3ana, slépsana vai sanemgana, pieméram, darba, prostitficijas vai seksualas izmantoSanas
noliikos.

7. Tzdzivo$anas sekss: Nepilngadigais vai neaizsargata persona, kura dzivo nabadziba vai
arkartas situdcija, izvélas vai tiek piespiesta iesaistities seksualas attiecibas, lai varétu izdzivot.
Tas ir seksuals darTjums apmaina pret partiku, Gideni, apreibino§am vielam, pajumti, naudu un
jebkuram citam biitiskam vajadzibam cilvéka izdzivoSanai.

AIZDOMAS TURAMALIS:

Persona, kas tiek turéta aizdomas par |aunpratigu iztur&Sanos vai apzinatu launpratigas
izturé$anas pielaufanu pret nepilngadigo vai neaizsargétu personu. Sada launpratiga izturésanas
var radit fizisku, seksudlu, emocionalu, psihologisku vai cita veida kait&jumu. Izmeklésana
nosaka, vai aizdomas turamais ir vainigs vai ne.

ZINOTAJS:

Persona, kura identificé un zino par iespgjamiem nepilngadigas vai neaizsargatas personas
Jaunpratigas izmantoganas gadijumiem. Visiem Caritas darbiniekiem ir piendakums zinot, kad
vien rodas aizdomas par izmantoSanu, kurd iesaistiti Caritas darbinieki vai citi humanas
palidzibas darbinieki, pat tad, ja vinu riciba nav visu faktu.
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I PIELIKUMS - UZVEDIBAS STANDARTI ATTIECIBA PRET
NEPILNGADIGAJIEM UN NEAIZSARGATAJAM PERSONAM

Caritas darbiniekiem ir jaapzinas ka vinu runas veidu, ricibu un attiecibas uztver nepilngadigic
un neaizsargatas personas (turpmak — neizsargdtds personas) un jaaizsargd vini no kaitgjuma.
Darbiniekiem vienmér ir jaapzinds, ka pret katru neizsargato personu ir jaizturas ar ciequ.

No darbiniekiem sagaidama uzvediba:

JA

1. Rikoties saskanda ar Caritas vertibam,
tostarp ievérojot “Caritas Internationalis”
Uzvedibas un Etikas kodeksus.

2. Izturéties ar cienu pret visiem un vinu
gimeném neatkarigi no rases, adas krasas,
dzimuma, valodas, religijas, politiskajiem
vai citiem uzskatiem, nacionalas, etniskas
vai  socidlas  izcelsmes,  IpaSuma,
invaliditates, dzim8anas vai cita statusa.

3. Uzklausit neizsargatas personas.

4. Nodroginat draudzigu, ieklaujoSu un
dro$u vidi, kas novér§ jebkada veida
vardarbibu un launpratigu izmantoSanu.

5. Esiet iejitigi, kad esat neaizsargdto
personu tuvuma (t. i., valoda, sarunas,
pieskarieni, Zesti).

6. Respektét kultliras atskiribas, kas nekaite
neaizsargatajam personam.

7. Esiet neparprotami sava riciba un
nodomos.

8. Visas individualajas tikSanas ir jaievéro
uzmaniba un diskrétums. Kopa ar
neaizsargito personu jabit vismaz diviem
Caritas parstavjiem (pielaujami pamatoti
iznémumi). Tam ir janotiek pie atvértam
durvim vai durvis ir jabht caurspidigam
stiklam.

9.  Parliecinieties,  ka,  parvadajot
neaizsargato personu, ir klat darbinieks; ja
tas nav iespEjams, sanemiet attiecigu

NE
1. Sist un izturéties fiziski vardarbigi.
2. Izturdties emocionali vai verbali vardarbigi.
3. But skarbam.

4, lesaistities jebkadas seksualas darbibas ar
neaizsargito personu, tostarp nepiedienigi
pieskarties.

5. Satit kaitigas rakstiskas vai mutiskas zinas,
pieméram, ar seksualu saturu.

6. Lietot datorus, mobilos talrunus,
videokameras vai socialos pla§sazinas lidzek]us,
lai izmantotu vai uzmaktos neaizsargatajam
personam vai pieklitu, lejupladétu vai kopigotu
neaizsargato personu launpratigas izmantoSanas
materialus.

7. Mudinat neaizsargito personu tikties divata
arpus darba aktivitatem.

8. Nemt neaizsargdto personu pie sevis uz
majam.
9. Atrasties vienatné ar neaizsargito personu

(pielaujami pamatoti izpémumi).

10. Darit priek§ neaizsargatds personas
personiska rakstura lietas, ko vip$ spgj izdarit
pats.

11. Izradit favoritismu.

12. Esot kopa ar neaizsargato personu, atrasties
apreibinoSu vielu ietekmé.
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atlauju  parvadaSanai.  Atlauja  nav
nepiecieSsama  arkartgjas  situdcijds -
pieméram, nopietnas traumas gadfjuma,
transporta lidzekla avarija, utt.

10. Zinot par jebkadam aizdomam par
launpratigu izmantoSanu.

11. Darit zinamas visas apslidzibas vai
sodamibas, ja tds attiecas uz launpratigu
izmantoSanu.

12. Ievérot attiecigos valsts tiesibu aktus.

13. Nodroginat, ka  saskarsme ar
neaizsargatajam personam tiek uzraudzita,
pavadita vai vismaz notiek citu darbinieku
redzesloka.
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111 PIELIKUMS - APLIECINAJUMA VEIDALAPA
“Apliecinajums

Visiem Caritas darbiniekiem! ir jaizlasa, japaraksta un jaievéro Caritas nepilngadigo un
neaizsargato personu aizsardzibas politika, kas aizliedz nepilngadigu un neaizsargatu personu
launpratigu izmantoSanu. .

[VARDS, UZVARDS]

Es saprotu Caritas apnemganos aizsargat nepilngadigo un neaizsargato personu tiesibas un
cienu un pasargdt vinus no launpratigas izmantoSanas, ka noteikts Caritas nepilngadigo un
neaizsargato personu aizsardzibas politika.

Esmu pilniba iepazinies ar Caritas nepilngadigo un neaizsargato personu aizsardzibas politiku
un saprotu turpmak minéto:

0 Jaunpratigas izmantoSanas definiciju;

o ka man ir jazino par nepilngadigas un neaizsargatas personas launpratigu izmantoSanu;

o ka zinot saskana ar Caritas zino$anas procediiram, saglabajot konfidencialitati;

o ka man ir pienakums ievérot uzvedibas standartus, kas aprakstiti Caritas nepilngadigo un
neaizsargato personu aizsardzibas politika un Caritas Uzvedibas kodeksa;

0 ka man ir jaiziet apmacibas par Caritas Uzvedibas kodeksu, Caritas nepilngadigo un
neaizsargdto personu aizsardzibas politiku, Stidzibu izskatiSanas politiku un jaiepazistas ar
saistitajiem dokumentiem, tostarp:

o Caritas Uzvedibas kodeksu;

e Siidzibu izskati$anas politiku un procediiras;

o I pielikumu - Terminu vardnicu;

o II pielikumu - Uzvedibas standartus attieciba pret nepilngadigajiem un neaizsargatajam
personam

O jautdgjumu gadijuma, man ir piendkums tos uzdot tieSajam vaditajam vai atbildigajam
darbiniekam;

o ka par Caritas nepilngadigo un neaizsargato personu aizsardzibas politikas parkapumiem un
nezino$anu var tikt piemérota disciplinarsods, tostarp Iiguma partrauksana vai atlaiSana no
darba.

[PARAKSTS] [DATUMS]

U “Darbinieki” $eit un turpmak nozimé — algotie darbinieki, pakalpojumu sniedzgji, brivpratigie, praktikanti, valdes locekli un
sadarbibas partneri, kuri rikojas Caritas varda,
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IV PIELIKUMS - ZINOJUMA VEIDLAPA

Aizdomas par vardarbibu pret nepilngadigu vai neaizsargitu personu

Norddijumi

Saskana ar Nepilngadigo un neaizsargato personu alzsardz"bas pohtlku ir nekavgjoties Jazmo
katra gadfjuma, kad pastav jebkédas aizdomas par Caritas darbinieku! veiktu nepilngadigo vai
neaizsargato personu launpratlgu izmanto$anu. Ja jis nevarat aizpildit visas sadalas, a12p11d1et
to, kas jums ir zinams. Ja ir vairdk neka viens cietusais, ltdzu, aizpildiet atseviSku zinojumu
par katru cietu$o. Zinotaja identitate netiks 1zpausta, iznemot gadijumus, kad to nepiecieSams
zinat. Ja zinotdjs uzskata, ka briesmas draud vinam pasam vai kadam citam iesaistitajam, par to
ir nekav@joties jabridina Caritas. Caritas ir apnémusies izskatit visus zipojumus un reagét uz
tiem. Zinojums ir nositams uz e-pastu info@caritas.lv.

Ja pastav tilitejs dzivibas apdraudgjums vai ir nepiecieSama neatlickama palidziba, ludzu
nekavgjoties sazinieties ar Vietéj.ﬁm atbildigajam institiicijim un inform&t Caritas, rakstot uz e-
pastu info@ecaritas.lv. Sis zinojuma veidlapas mérkis ir zinot par jebkadam aizdomigam
darbibam, kas saistitas ar launpratigu izmantoSanu, lai Caritas varétu novértét un noteikt
turpmako ricibu.

ZINOTAJS

Vai zinotajs vélas tiks identificets?

0Ja0Ne

Ja ja, zinotaja vards un kontaktinformacija:

Vards

Uzviards

Telefona numurs

E-pasts

Amats

CIETUSAIS

Vai cietuais ir nepilngadigais vai pieaugusais?

0 Nepilngadigais [J Pieaugu$ais 0 N/A

1“Darbinieki” Seit un turpmak nozimé — algotie darbinieki, pakalpojumu sniedzgji, brivpratigie,
praktikanti, valdes locekli un sadarbibas partneri, kuri rkojas Caritas varda.
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Cietusa identitate:

Vards

Uzvards

Iesauka

0O N/A

Aptuvens vecums Dzimums

Papildus informacija

Apriipétajs / Aizbildnis / Radinieks:

Vards

Uzvards

O N/A

Adrese

Telefona numurs

E-pasts

Aptuvens vecums Dzimums

INFORMACIJA PAR PARKAPUMU

Parkapuma veids:
(atzimet visu, kas attiecas)

[ Seksudla izmanto$ana (piem., glasti skipsti, izvaroSana, seksudla izmantoSana bez

fiziska kontakta)

0 IzmantoSana (piem., seksuala tirdznieciba, piespiedu prostitiicija, izdzivoSanas sekss,

bérnu darbs)

[] Emocionala izmanto$ana (piem., iebiedéSana, draudi, pazemoSana, nirgasands)

0 Fiziska izmanto3ana (piem., siSana, griisana, kratiSana)

2
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0 Cits (aprakstit)

Vieta:
Adrese/Fiziska notikuma vieta:

Datumi:
Aptuvens parkdpuma datums: __.__.__ _ _.[DD.MM.GGGG.]
ZinoSanas datums: __.__.__ __.[DD.MM.GGGG.]

Fiziskais un emocionilais stavoklis:
Cietusa fiziskais un emociondlais stavoklis (atzimét visu, kas attiecas):
O Grieztas briices, sasitumi, briices, skrambas

0 Izmainas uzvediba (piem., dusmas, raudasana, uzmanibas pieversana, norobezZoSanas,
péksna slimiba)

0 Cits (aprakstit)

Veselibas traucéjumi vai invaliditate:
Vai cietu$ajam ir fiziski traucgjumi vai invaliditate?

0Ja ONe ON/A

Ja ja, apraksti veselibas traucgjumu vai invaliditati:

Informicijas iegiiSana:
Ka zinotajs ieguva informaciju par parkapumu?
(] Bija ta liecinieks

O Cits (apraksttt)

Upura droSiba:

Vai pirms §is veidlapas aizpildiSanas cietusais bija tie$as briesmas?

0Ja 0 NeONA
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Vai par notikugo/aizdomam ir informétas atbildigas institlcijas? Caritas vadiba?
0 JaONe

Vai par notikugo/aizdomam ir informéta Caritas vadibas limena parstavji?

0 Jal Ne

Vieta papildus informacijai:

AIZDOMAS TURAMAIS

Vards

Uzvards

(0 Nav zinims

Telefona numurs

E-pasts

Aptuvens vecums Dzimums

Adrese

[0 Nav zinams

[enemamais amats

Aizdomas turama argja izskata apraksts:

PAPILDUS INFORMACIJA:
Vai ir vél kadas personas, kuram ir ar papildus informacija?
00 JaONe

Ja ja, noradi kontaktinformaciju vai citas zinas:

APSTIPRINATS W
#

Nodibingjuma “CARITAS LATVIIA”
Valdes priek§sedétaja Inese Svekle
2023. gada 14. julija



